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30 PC-Arbeitsplatze

TimeLine: Basis fiur fundierte Unternehmensentscheidungen

— der TimeLine-Anwender

Die bereits vor 1890 gegriindete Paul
Druseidt GmbH & Co. KG gehdrt zu
den alteingesessenen Remscheider
Industriebetrieben und ist heute ein
international  operierendes  mittel-
sténdisches Unternehmen mit ca. 70
Beschéftigten. Ein breit gefdchertes
Angebot von mehreren tausend
Serienartikeln und einer Vielzahl
kundenspezifischer  Konstruktionen
v.a. im Bereich der Hochstromtechnik
bietet dem Anwender ein in-
teressantes  Spektrum  moderner
Stromlibertragungstechnik.

- die Ausgangssituation

LZur effizienten Bewaltigung der ad-
ministrativen Aufgaben in unserem
Unternehmen hatten wir bereits zu
Beginn der 90er Jahre ein PPS-
System im Einsatz. Funktionelle Leis-
tungsgrenzen und die Einstellung der
Software-Weiterentwicklung ~ durch
den Hersteller haben uns 2003 aber
dazu veranlasst, eine neue Ldsung
zu suchen®, so Druseidt-Geschéfts-
fihrer Oliver Abrahams. In die End-
auswahl kam u.a. auch das ERP-
System TimelLine. Abrahams weiter:
,TimeLine beeindruckte uns be-
sonders durch seine Funktionalitat.
Ausschlaggebend flr die Entschei-
dung war dann neben dem ange-
messenen Preis-/Leistungsverhaltnis
die Tatsache, dass das System be-
reits im Standard weitestgehend

unseren Strukturen entsprach und
dadurch nur wenige Anpassungen
erforderlich waren.”

- die Losung: TimeLine
Seit Januar 2004 lauft TimeLine mit
30 Lizenzen auf einem Win2000-
Server-Netzwerk mit Win2000Pro und
XP-Pro-Clients. Neben der Anpas-
sung von Formularen wurde das in
der TimeLine-Branchenversion fir
GieBereien (TimeLine-GUSS) ent-
haltene Modul Metallteuerungszu-
schlage (MTZ)" gemaB den Druseidt-
Anforderungen leicht abgewandelt.
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Hochflexible Strombriicken von Druseidt

.Neben dem Produktpreis, der Flexi-
bilitdt und Innovationen gehdrt die
Qualitdt und deren Weiterent-
wicklung zu den wesentlichen Be-
standteilen unserer Unternehmens-
politik. Um die Zuverlassigkeit aller
Unternehmensbereiche dauerhaft
und wirtschaftlich sicherstellen zu
kénnen, legen wir groBen Wert auf
unser umfassendes Qualitatsma-
nagementsystem, das in TimeLine
integriert ist*, so Oliver Abrahams.
Alle Qualitditsmerkmale der Produkte,
die Ausflhrungsart und die
Leistungsdaten sind in Form von
Arbeitspapieren  festgelegt. Zur
Gewahrleistung  qualitatssichernder
MaBnahmen vor allem in den
Bereichen Konstruktion, Produktion,
Vertrieb und  Beschaffung st
zusétzlich das Modul ‘Reklamations-

Management™ eingesetzt, mit dem
aufgetretene Fehler und deren Ur-
sachen umfassend und standardisiert
ausgewertet werden kénnen. Damit
werden die Ablaufe in der Re-
klamationsbearbeitung erheblich ge-
strafft und transparenter gestaltet, die
mit der Reklamation entstandenen
Kosten kénnen nun detaillierter
erfasst und GegenmaBnahmen ge-
troffen werden.

- das Fazit

Bei der Abwicklung der Geschaftspro-
zesse vertraut der Elektrotechnik-
spezialist mit der innovativen und zu-
kunftssicheren ERP-L6sung TimeLine
auf eine integrierte EDV-Unterstit-
zung. Schon nach kurzer Einsatzzeit
konnten erhebliche Nutzenvorteile er-
zielt werden: Beschleunigte Ablaufe,
exakte Kalkulationen, verbesserte
Transparenz, erhéhte Produktivitat.
Durch die mit TimeLine wesentlich
exaktere Kalkulation eines Auftrags
hat sich auch die Lenkungs- und Flh-
rungsqualitdt erheblich verbessert.
Statistische Auswertungen haben bei
Druseidt heute eine ganz neue Di-
mension erreicht: Alle Betriebskenn-
zahlen, Umsétze eines Vertreters (zu
einem frei wahlbaren Zeitraum), Kun-
denstruktur, gut oder nicht gut lau-
fende Artikel usw. lassen sich jeder-
zeit aktuell in jeder gewlnschten
Informationsstufe abrufen und fiihren
zu einer erheblich gestiegenen Trans-
parenz im gesamten Unternehmen.

,,Mit TimeLine fiihlen wir
uns fir die Zukunft

bestens geristet.“

Oliver Abrahams, Druseidt
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