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- der TimeLine-Anwender

Die BORBET-Tochter CW Fahrzeug-
technik Vertriebs GmbH in Nieder-
neuching bei Miinchen hat sich auf
den Vertrieb von Leichtmetallrddern
und Reifen fiir Pkw, Geldndewagen,
Vans, Wohnmobile und Transporter
spezialisiert.

Fir die Entwicklung, Konstruktion
und Modifikation von Leichtmetall-
rddern sowie den Vertrieb von R&-
dern, Reifen und Zubehér wurde CW
Fahrzeugtechnik nach DIN ISO
9001:2000 und KBA zertifiziert.

- die Ausgangssituation

Vor Einflhrung des ERP/PPS-
Systems TimeLine arbeitete die CW
Fahrzeugtechnik Vertriebs GmbH mit
einem auf das Unternehmen zu-
geschnittenen  Individualprogramm.
Geschéftsfihrer Klaus-Peter Bederke
blickt zurlck: ,Diese Software war
nicht mehr in der Lage, unser
Wachstum zu unterstiitzen. Verkauf,
Controlling, Produktion und Lager-
verwaltung basierten nicht auf einer
gemeinsamen Datenbasis - das Zu-
sammenfuhren von Informationen
war sehr arbeitsaufwandig und
fehleranfallig.”

Eine Neuorientierung wurde daher
u.a. an folgende Forderungen ge-
knlpft: Schaffung transparenter Ge-
schéaftsprozesse in Auftragsabwick-
lung, Materialwirtschaft und Rech-
nungswesen. Im  Auswahlprozess
wurde der Kontakt zur Gebauer

zeugten dabei sowohl das Preis-Leis-
tungsverhéltnis, die schnelle Einsatz-
moglichkeit, die Benutzerfreundlich-
keit als auch der Leistungsumfang
von TimelLine“, so Klaus-Peter
Bederke. ,Wir legten zudem Wert auf
einen kompetenten Ansprechpartner
mit umfassendem organisatorischen
und DV-technischen Know-how.*

- die Losung: TimeLine

Nach nur wenigen Wochen Imple-
mentierungszeit, in der Modifizierun-
gen und Individualanpassungen vor-
genommen wurden, werden die Ge-
schaftsprozesse seit Januar 2007
Uber TimeLine abgewickelt. Im Ein-
satz sind die Module Einkauf, Ver-
kauf, Lager- und Materialwirtschaft,
Produktion, Finanzbuchhaltung sowie
die Internet-Oberflachen fur Telear-
beit im Homeoffice der Vertriebsmit-
arbeiter.

Felge der
neuesten
Generation

CWE
8,6x18 Zoll

von CW
Fahrzeug-
technik

Aus den ca. 6.500 Artikelstamm-
satzen werden automatisch die far
die jeweiligen Kunden geltenden
Individual-, Staffel- bzw. Kettenpreise
oder die vereinbarten Rabattstaffeln
ermittelt und mit den zugehérenden
Verpackungseinheiten verarbeitet. Mit
geringfiigigem  Customizingaufwand
kénnen auch neue Geschéftspro-
zesse realisiert werden - so kénnen
nun Auftragsbestatigungen und dem-
nachst auch Rechnungen oder Gut-
schriften direkt mit den Geschéfts-

ausgetauscht werden.

Der in TimeLine eingebundene Web-
shop erfordert keine zuséatzliche Da-
tenpflege, da direkt auf die zentralen
CW-Stammdaten und damit immer
auf aktuelle Preise, Konditionen und
Bestdnde zugegriffen werden kann.
Auch die INTRASTAT-Meldungen er-
folgen automatisch auf Knopfdruck.
Vorteil: geringerer Datenerfassungs-
aufwand, deutliche Zeitersparnis,
splrbar geringere Fehlerhaufigkeit.

- das Fazit

Fiar Klaus-Peter Bederke liegt der
gr6Bte Nutzen von TimeLine in der
erhéhten Schnelligkeit und Transpa-
renz der Auftragsbearbeitung sowie
der damit verbundenen verbesserten
Auskunftsfahigkeit gegeniiber den
Kunden durch jederzeit abrufbare
aktuelle Besténde. Statistiken kénnen
in jeder gewiinschten Form abge-
rufen, aufbereitet und zu aussage-
kraftigen Informationen verdichtet
werden - mit positiven Auswirkungen
sowohl auf die Flhrungs- und Len-
kungsqualitéat des Unternehmens, die
Reaktionsfahigkeit auf die sich
stdndig  andernden  Marktbedin-
gungen als auch auf die Kunden-
servicequalitat.

,»Alle wichtigen
Informationen sind
sofort verfugbar: Das hat
groBe Bedeutung fiir die

Kundenbeziehungspflege
und Kundenzufriedenheit!*

Klaus-Peter Bederke
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